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LAS FALLAS DEL INGLES TECNICO
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RESUMEN

El inglés técnico ha recorrido un camino duro, poco exitoso en la mayoria de las
Universidades de Colombia, tanto que en un gran namero de ellas ha r'eﬂ_‘e;ddnado sobre el
nuevo derrotero a seguir. En la Universidad del Magdalena se realiz6 una investigacién en
esteaspecto, enla cual se formularon los objetivos concretos de la misma; se desarrollé una
metodologia; se obtuvieron y analizaron los resultados; se sugirieron soluciones y se
formularon propuestas bases y alternativas de acuerdo con el contextoy necesidades reales
de lacomunidad. Se espera que esta investigacion contribuya al mejoramiento académico,
a la investigacion y a la proyeccién social del Alma Mater.
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INTRODUCCION Al inicio de la década de los noventa, se
produjoen la Universidad del Magdalenaun

En el marco del Plan Decenal de Desarrollo movimiento académico de reestructuracion,

delaUniversidad del Magdalena se encuen-
tran plasmadas, entre otras consideracio-
nes, la necesidad de articulacion de la
universidad con el entornoyel analisis de la
situacién académica, que posee débiles po-
liticas académicas de investigacion y ex-
tension. Al leer este Plan, inmediatamente
se relaciond con la investigacion llevada a
cabo durante la Especializacion en la Ense-
nanza del Inglés en la Universidad del Nor-
tey cuyas conclusiones fueron presentadas
tanto a la Universidad del Norte como a la
Universidad del Magdalena en 1995.

en el cual participaron diversas fuentes para
aportar valiosas ideas en la renovacion de
programas y asignaturas.

Se ha querido compartir esta investigacion
con lacomunidad universitaria para contri-
buir de alguna manera a la divulgacion del
quehacer investigativo de la universidad.

Licenciada en Filelogia e Idiomas, Universidad del
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Universidad del Neorte, Directora del Programa de

Lenguas Medernas, Universidad del Magdalena
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Una de las asignaturas mas controvertidas
fue, sin duda alguna, el inglés para proposi-
tos especificos (Inglés Técnico). De acuerdo
con la opinion del comité encargado de este
estudio, los cursos de inglés no estaban
dando los resultados esperados, por lo cual
se propusieron alternativas de solucion, pero
sin estudiar las causas que originaron este
desenlace y sin analizar si las soluciones
propuestas eranlas apropiadas para nuestro
entorno especifico.

Dado el hecho de que este mismo problema
habia ocurrido a nivel nacional en otras
universidades en la década del ochenta, se
investigé sobre las fallas del inglés técnico
en el Alma Mater.

Afortunadamente a cornienzos del ano 1994,
con base en técnicas aprendidas en el curso
de especializacion y conla orientacién de un
experto, se pudo aplicarlos instrumentos de
investigacion a diferentes fuentes implica-
das de una forma u otra en el problema.

OBsJETIVOS

Los objetivos de la investigacion fueron los
siguientes:

1. Investigar todo lo relacionado con el in-
glés técnico desde su inicio en la Univer-
sidad del Magdalena hasta el momento de
suanunciada culminacion.

2. Suministrar a la directiva de la Universi-
dad lo que se habia investigado.

3. De acuerdo con los resultados obtenidos,
proponer alternativas de soluciony orien-
tar la toma de decisiones en la reorgani-
zacion del inglés en el Alma Mater.

Grossomodo, se puede sefialar que la histo-
ria del E.S.P. (English for Specific Purposes)
en la Universidad del Magdalena, comenzo
con la creacion de la Facultad de Ingenieria
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Agrondmica y se fue extendiendo con la
apertura de otras facultades. El nimero de
niveles variaba de acuerdo con el cambio de
decanos; por e¢jemplo, en Ingenieria Agro-
nomica, al principio hubo tres niveles. Lue-
go conun cambio de decano se redujo a dos
v asi permanecio hasta 1993, cuando deci-
dieron eliminar los niveles. Casos similares
ocurrieron en Economia Agricolay en Inge-
nieria Pesquera, En 1973 se cred la Facultad
de Educacion con los programas de Mate-
maticas, Ciencias Sociales y al ano siguiente
Biologia vy Quimica. Habia sélo un profesor
de inglés para estos programas. La lectura
requeridaen las asignaturas, especialmente
enel Programade Matematicas, estabacom-
pletamente disponible en espariol. Por esta
razon los estudiantes no sintieron real nece-
sidad del inglés. En Matematicas se eliming
el inglés en 1985. Lo mismo sucedid en
Ciencias Sociales dos anos mas tarde, El
programa de Biologia v Quimica tenia dos
niveles y permanecio en esa forma hasta la




reestructuracion. El programa de Lenguas
Modernas, creado en las postrimerias de los
anos setenta considero el ESP como un asun-
to completamente ajeno a ¢l, a pesar del
hecho de que dos de sus profesores daban
inglés técnico. En Lenguas Modernas nunca
hubo reuniones para hablar de las fortalezas
ydebilidades del ESP.

MeToboLogia

Eneste trabajo de investigacion se aplicaron
técnicas e instrumentos cuidadosamente
preparados, asaber: entrevistas estructura-
das, entrevistas inestructuradas y encues-
tas. Se aplicé ademas, un analisis cualitativo
a las respuestas de 10 personas en cada una
de las categorias explicadas en el desarrollo
del trabajo, Vale la pena aclarar que todos
los instrumentos se aplicaron en espanol
con el fin de evitar posibles malas interpre-
taciones.

REsuLTADOS

Enlas entrevistas estructuradas realizadas,
los directivos opinaron que la prioridad en
ESP era la lectura de textos, revistas, perio-
dicos en el campo especifico de los estu-
diantes, seguido por la traduccion. En orden
de impoi‘tancia continuaron la escritura de
informes y proyectos relacionados con la
carrera de los estudiantes.

Los profesores afirmaron que los estudian-
tes necesitaban el inglés para las lecturas
especificas de sus asignaturas. Las habilida-
des consideradas como necesarias fueron
lectura, traduccion y escritura de informes.
Por otra parte, los profesores de inglés téc-
nico afirmaron que desconocian como ela-
borar disenos de materiales, asi como la
manera correcta de hacer analisis de nece-
sidades de los estudiantes. Lo que hacianera
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escoger temas de lecturas relacionadas con
la profesiony formulaban preguntas de com-
prension del texto leido.

En las encuestas, los estudiantes de niveles
inferiores expresaron que querian estudiar
inglés para el desarrollo de las cuatro habi-
lidades; los de niveles superiores considera-
ron que el punto mas importante era la
comprensién de lectura técnica, pero al
mismo tiempo querian aprender las otras
habilidades en menor proporcién. Un poco
masde lamitad delos estudiantes encuesta-
dos del primer semestre, quienes todaviano
habian visto inglés en la Universidad, afir-
maron que no podian leer en inglés ni reco-
nocer la idea principal de un texto.

Los egresados expresaron haber necesita-
do elinglés en sus trabajos porque la mayo-
ria del material impreso relacionado con
sus empleos estaba en inglés. Ellos esco-
gieron los siguientes puntos en orden de
importancia: lectura, traduccién y escritu-
rade informes. En la entrevista inestructu-
rada, expresaron tener conciencia de la
importancia del inglés en sus empleos y
algunos lamentaron el hecho de no haberle
prestado suficiente atencién adichas clases.

ANALISIS

Segun el analisis realizado, las causas de las
fallas fueron las siguientes:

o Carencia de un conocimiento pleno por
parte de los profesores de como realizar
investigacion del analisis de necesidades
delosestudiantes y en el diseno de mate-
riales por parte de los profesores.

o Carencia de preparacion soélida, al nivel
de pregrado, para enfrentar a los futuros
profesores de lenguas con lecturas pro-
pias de cienciay tecnologia, Esta afirma-
cion es una parte de la justificacion de la
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Especializacion en la Ensenanza del in-
glés en la Universidad del Norte.

Carencia de un Programa de Lenguas
Modernas que coordinara el inglés para
propdsitos especificos y evitara que estu-
viera al vaivén de los gustos y disgustos
de Ja directiva de cada facultad.

Aislamiento de los profesores de esta
asignatura para compartir experiencias,
aciertos y desaciertos.

o Carencia de un estudio consciente del

inglés por parte de los estudiantes, quie-
nes debido a la presion de estudio de las
muiltiples asignaturas "hasicas’' conside-
raban el inglés como una asignatura de
‘relleno’;” por lo tanto era relegada a un
segundo término.

Poco o nulo conocimiento del inglés por
parte de los estudiantes de bachillerato.

Posibles soluciones y sugerencias:

o

Facilitar el desarrollo profesional de los
profesores para que se capaciten en la
investigacion de las verdaderas necesi-
dades de los estudiantes y para que dise-
nenmaterialesde acuerdo consuentorno
especifico.

Coordinarloreferente aesta asignaturaa
través de Lenguas Modernas,

Compartir conocimientos, inquietudes, no
solamente entre los profesores de ESP,
sino entre los profesores de las asignatu-
ras especificas. Estos podrian ayudar, por
ejemplo, a emplear términos precisos de
la iencia y la tecnologia y a proporcionar
lecturas que interesen alos estudiantes.

Motivar la toma de conciencia, por parte
de los estudiantes, de la importancia del
inglés, tantoen el campo académico como
en el ocupacional a través del uso del
material especifico que utilizan los pro-
fesores de las diferentes asignaturas.
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o Incluir sistematicamente lecturas de la
cienciay latecnologia a nivel de pregrado
alos estudiantes de Lenguas Modernas.

o Liderar la capacitacion de los profesores
de bachillerato en el area de la lectura de
textos auténticos en inglés.

PropPuesTa

Concientizandonos que estamos en el siglo
XXI1 —nuevo milenio— y que el dominio del
inglés se hace imprescindible para quienes
quieren progresary desarrollarse y debido,
ademas, a las circunstancias de que el ESP
dejaunasensacién de insatisfaccion porque
enfatiza en dos habilidades (lectura y escri-
tura), se propone formalmente lo siguiente:

1. Abrir un Ianstituto o Centro de Idiomas
que dependa directamente del Programa
de Lenguas Modernas. De esta manera se
obtendra el concurso de los profesores de
esta area y se trabajara mancomunada-
mente. El Centro de Idiomas se dirigira
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en sus inicios a los estudiantes de la
Universidad del Magdalenay se extende-
ra posteriormente a la comunidad.

o

. El nimero de niveles debe oscilar entre
10 y 12. Se iniciaria con el nivel | y se
aumentaria gradualmente. Los aspiran-
tes que se sientan competentes para co-
menzar con niveles superiores, deben
realizar un examen (oral y escrito) para
clasificarios en el lugar correspondiente.

3. Los estudiantes, finalizados los niveles,
deben someterse a un examen de conoci-
mientos realizado por el equipo de profe-
sores de la Universidad del Magdalena, o
presentar una certificacion de resultados
de un examen de conocimientos en inglés
expedido por un instituto o entidad reco-
nocida.

4. Facilitar los recursos pedagdgicos como
televisores, VHS, grabadoras, retropro-
yectores, buena biblioteca, etc., necesa-
rios para impartir cursos efectivos.

Sila universidad actualmente no puede ga-
rantizar los recursos solicitados y/o si no
hay tiempo suficiente para ofrecer dichos
cursos a estudiantes proximos a terminar
sus carreras, se formulan las siguientes pro-
puestas alternativas:

1. Extender la investigacion del analisis de
necesidades de los estudiantes atodos los
programas de la universidad. Se sugiere
comenzar preferentemente por Ingenie-
riade Sistemas, Agronomia, Ciencias Na-
turales, Bellas Artes.

2. Dar oportunidad a los profesores gue
vayan a impartir estas asignaturas para
que hagan cursos previos o, por lo me-
nos, para que estén en contacto perma-
nente conlos profesores de las asignaturas
especificas. Se trae a colacion el comen-
tario que hizo una britanica con doctora-
doenlingiiistica, que ella antes de iniciar
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las clases de inglés a los estudiantes de
Ingenieria de Sistemas, tomd cursos de
computacion para familiarizarse con el
léxico y tener dominio tematico.”

3. Reabrir por lo menos dos niveles de ESP
en el Programa de Ingenieria Pesquera,
donde ya fue realizado el analisis de nece-
sidades de los estudiantes y de las necesi-
dades de aprendizaje.

4. Realizar un examen de clasificacion de
comprension de lectura en inglés, antes
de comenzar los cursos a los estudiantes
que consideran poseer cierto dominio de
él. Se basé esta sugerencia en la experien-
cia vivida con 2 ¢ 3 estudiantes que no
requerian los cursos y que habrian podido
utilizar el tiempo en forma mas creativa,
de acuerdo con sus verdaderas necesida-
des o preferencias.

5. Facilitar a los profesores de inglés la
realizacion de posgrado en traduccion, ya
que ocupo después de la comprension de
lectura, el segundo lugar en las necesida-
des especificas de los estudiantes,

)]

. Facilitar la constante actualizacién de los
profesores mediante permisos y licen-
cias, para la realizacién de cursos y asis-
tencia a actividades académicas.

Basicamente, esta investigacion busco y
analizd las fallas del inglés técnico vy presen-
ta alternativas de solucién. Al mismo tiem-
po, se espera que las propuestas dadas
contribuyan al mejoramiento académico de
la Universidad del Magdalena.

Notas
1 Entrevista inestructurada. Egresados [ngenieria
Pesnu Biolegia y Quimica, Agronomia. Abril 1994,
2. Entrevista citada.
3 Moss, Gillian, B.A. PhD. Divestera del Programa
I talizacidon on la Enscnanza del Inalés. Prmer
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