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Resumen

El presente trabajo parte de las re-
flexiones realizadas por los autores
luego de analizar los datos recolec-
tados en una investigacion llevada
a cabo en el ambito pedagogico.
Dicha pesquisa toma como punto
de partida el uso que los docentes
hacen de las redes sociales en los
procesos de ensefianza. En este
orden de ideas, el objetivo de la in-
mersion en la naturaleza de estudio
orbité en torno a analizar los niveles
en la competencia tecnoldgica de los
docentes durante la pandemia con
respecto al uso de las redes sociales.
Es un estudio regido por la secuencia
tedrica del paradigma positivista,
método empirico inductivo y res-
ponde al disefio no experimental de
caracter transversal. La técnica utili-
zada para la recoleccién de datos fue
el cuestionario. Ademas, para llevar
a cabo la elaboracion del articulo,
se realiz6 un proceso de analisis de
los resultados, los cuales permiten
detallar el papel de las redes sociales
durante la pandemia en lo que atafie
a la ensefanza. Esto permitio dejar
claro que los docentes conocen las
distintas plataformas y su razén so-
cial, pero esto no es suficiente, pues
solo se alcanza a rozar el potencial
de estas herramientas tecnologicas.
En consecuencia, se recomendo una
mayor capacitacion de la planta do-
cente y tener capacidad de cambiar
las acciones pedagodgicas actuales.

Introduccion y desarrollo

La educacion es el mecanismo
implementado por los seres hu-
manos para generar conciencia en
sus iguales y conformar eso que se
denomina sociedad. Este complejo
sistema trasciende los conceptos
y saberes ancestrales, configuran-
dose como un elemento de mayor
envergadura que carece de sentido
si no hay interaccién entre educador
y educado. En esta ecuacion se en-
cuentra la justificacién de los centros
educativos, pues el ser humano

se educa en comunidad. Lo Unico
que él puede hacer en el seno de la
soledad es desglosar la naturaleza,
pero el conocimiento no le educa, le
ensefa destrezas y habilidades. Enla
soledad se adolece de la capacidad
humanizadora que solo se aprende
mediante el acto delaintegracion con
otros humanos. Partiendo de esta
premisa, es evidente que los centros
académicos de mayor influencia a lo
largo del mundo se han percatado
de esta maxima educativa, lo cual
genera la creacion de comunidades
de aprendizaje en las universidades
y escuelas especializadas. La imagen
del cientifico o investigador que lleva
a cabo sus proyectos en solitario
queda rezagada ante la necesidad de
conocer la percepcion de los demas.
Los acontecimientos sociales que
han tenido lugar durante las ultimas
décadas exigen ser vistos con el pris-
ma de la verdad y no con un lente
distorsionado que analiza desde sus
creencias particulares.

Al actual crecimiento social, eco-
némico y cultural, que no tiene
precedentes, se anade la conversion
hacia la sociedad de la informacién,
destinada a superar con creces al pe-
troleo y otras materias primas. Este
exponencial valor que ha tomado
la informacion y los datos tiene su
germinacion en la interaccion social,
pero la simple interaccién de dialo-
gar con sus cercanos queda corta,
lo cual da origen a didlogos virtuales
sincrénicos y asincrénicos, los cuales
dejan de lado la necesidad de la
presencialidad y trasladan la carac-
teristica humana mas importante al
mundo digital. El dialogo e intercam-
bio de conocimientos y experiencias
tiene lugar mediante plataformas
que decodifican y codifican sefales
eléctricas permitiendo la interaccion
con personas en diferentes latitudes
e incluso fuera del planeta.

El sistema educativo actual debe ir
de la mano con los avances tecnolé-
gicos, tratar de desligar esta inevita-
ble unidn repercutira en estudiantes
con competencias fuera de contex-




tos en una sociedad cada vez mas
dependiente de la tecnologia. Esta
accién evitaria que las instituciones
puedan garantizar el aseguramiento
de los aprendizajes. Esta falta de
garantias académicas toma fuerza
de los actuales acontecimientos, los
cuales han obligado a los jovenes y
a sus docentes a realizar sus labores
desde el otro lado de la pantalla. Las
clases mediadas por tecnologias to-
man el protagonismo y no discrepan
entre centros oficiales y no oficiales.

Pero para llevar a cabo tan titanica
labor se debe velar porque el cam-
bio no afecte el estilo de vida, ese
mismo que parte de la constante
interaccion y dialogo entre los ac-
tores implicados. Un par de horas
no resultan ser sufrientes de forma
presencial. De manera virtual pue-
de verse una mayor necesidad de
acompafiamiento. Es aqui donde
las redes sociales juegan un papel
primordial, dado que permiten, en
un escenario distinto, muchas de las
actividades propias del arte de la co-
municacién. Pero del querer al hacer
existe un tramo considerable, por lo
que surgen interrogantes complejos,
verbigracia, ;como son los niveles en
la competencia tecnologica de los
docentes durante la pandemia con
respecto al uso de las redes sociales
en los procesos de ensefianza?

Esta pregunta es resucitada en este
escrito, pero parte del potencial visto
en el ambito tecnoldgico por el 6rga-
no rector a nivel nacional en materia
de educacién en el Estado colombia-
no, quien de igual forma indica que
para llevar a cabo la implementacion
de estas herramientas de forma
efectiva el docente debe contar con
la amalgama entre el saber, el hacer
y el conocer propio de una compe-
tencia. El Ministerio de Educacion
Nacional (2006) define competencia
como el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes, compren-
siones y disposiciones cognitivas,
socioafectivas y psicomotoras apro-
piadamente relacionadas entre si
para facilitar el desempefio flexible,
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eficaz y con sentido de una actividad
en contextos relativamente nuevos
y retadores. Esta es una percepcion
completa y holistica que tiene en
cuenta la multiplicidad de variables
que intervienen en los diferentes
momentos del acto de aprendizaje y
ensefianza. Sin embargo, da una ma-
yor profundidad en lo que respecta
a las variables tecnologias cuando
realiza una definicién en el penta-
gono de competencias tecnologicas.
En este espacio se lleva a cabo una
division que inicia con el nivel explo-
rador, continua con el integrador y
finaliza con el innovador.

En esta parcelacion del pentagono
de competencias tecnoldgicas se
encuentra el nivel explorador, el cual
parte de la necesidad de incorporar
nuevos mecanismos de analisis y
enriguecimiento de praxis peda-
gbgica. Es meritorio indicar que en
este primer momento el docente
debe ser consciente de sus vacios
conceptuales, axiolégicos y procedi-
mentales. De lo contrario, no tendra
la capacidad de ver los puntos en los
cuales flaquea su actividad formati-
va. Segun el Ministerio de Educacion
Nacional, mediante el documento
denominado Competencias TIC para
el desarrollo profesional docente
(2013), esta se caracteriza por ser la
primera aproximacién del educador
a un mundo desconocido, en el cual
la imaginacion tiene preponderan-
cia. Para esto se necesita dejar de
lado los miedos y prejuicios, esta
cortina ilusoria impide la posibilidad
de ver un panorama completamente
diferente en el cual la tecnologia es
protagonista.

Una vez que el profesional pedagdégi-
co realiza la dura tarea de reconocer
sus necesidades profesionales, da
lugar al segundo nivel, en el que bus-
ca llevar a cabo la integracion de las
tecnologias, dejando de contemplar
las posibilidades para pasar de lleno
alaaccion. Este proceso, definido por
el Ministerio de Educacién Nacional
en el documento Competencias TIC
para el desarrollo profesional docente
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(2013), es lento. En él tiene lugar una
intima relaciéon de conocimientos y
reestructuracion de forma paulatina
mediante la reflexién, la prueba y el
error. Ademas, como es un cambio
tan significativo, el sistema tradicio-
nal y estandarizado del académico le
obliga a repensar su praxis.

Finalmente, el educador llega al nivel
innovador. En este punto es capaz
de identificar con un alto grado de
precision las caracteristicas de los
programas, tecnologias y aplicacio-
nes, generando un contraste entre
los objetivos de aprendizaje y como
estas nuevas herramientas orques-
taran un proceso educativo certero
y de calidad que deje de lado la
estandarizacion y vele por el asegu-
ramiento del aprendizaje. Este es de-
finido, por el maximo ente educativo
a nivel Nacional mediante el formato
Competencias TIC para el desarrollo
profesional docente (2013), como el
instante en el que las tecnologias
permiten la creacién de equipos de
trabajo, investigacién, confrontacion,
andlisis, debate y creacién de nuevos
conceptos. Se diferencia de los otros
dos que le anteceden por extensas
sesiones de reflexién en torno a la
pertinencia y eficacia de la tecnolo-
gia, mas que del uso. Lo generado
en este momento se centra también
en aspectos propios del ser y no solo
del aprender mediante la tecnologia.

Para que el docente pueda ver el
potencial de la tecnologia en la arena
educativa debe desarrollar las tres
fases descritas anteriormente, de lo
contrario no incentiva el espiritu de
aprendizaje en sus estudiantes y su
Optica educativa se vera reducida
solo a los programas y aplicaciones,
dejando de lado la parte social y pro-
funda que subyace en la tecnologia, la
cual es la conformacion de personas
preparadas para vivir en el cambian-
te y volatil cosmos social en el que se
interrelaciona el ser humano. En este
orden de ideas, el salon de clases se
configura como un microcosmos cul-
tural, politico, social y econdmico que
sirve como punto de partida y practi-

ca para la posterior incorporacion a
un macrocosmos social.

Relaciones persona,
pantalla y persona

La comunicacién cambié por comple-
to desde la aparicién mas paquidér-
mica de internet y ha evolucionado
hasta la creacion de impresionantes
salas de reunién de forma digital
en las cuales todos sus integrantes
tienen la posibilidad de escuchar vy
ser escuchados, algo muy cercano
a una conferencia presencial, pero
este impresionante ejemplo queda
corto para describir la importancia
de las redes sociales en la educacion.
Esas que en tiempo de pandemia
respaldaron el accionar pedagogico
de las instituciones de mas prestigio
a nivel Nacional y menor envergadu-
ra en igualdad de escalabilidad. Asi
como fue la radio el medio de comu-
nicacion imprescindible de muchos
docentes por haber nacido en un
periodo de tiempo determinado, los
nifos, ninas y adolescentes se han
desarrollado mediante la interaccion
directa con este tipo de tecnologia. El
sistema educativo, al hacer uso de las
redes sociales, trabaja directamente
con una interfaz digital en la cual el
estudiante pasa gran parte del dia.
Esta percepcion es respaldada por
Gallego (2010), quien manifiesta que
las redes sociales son elementos que
han tenido una gran acogida en el
contexto educativo y proporcionan a
los estudiantes la posibilidad de in-
teractuar entre ellos en tiempo real.
Interpretacion que tiene su origen
en la facil capacidad de aprehension
y apropiacion de las plataformas
digitales. Adicional a esto, Silva et al.
(2006) plantean que en estos ultimos
anos las redes sociales se han con-
vertido en uno de los medios digita-
les mas usados, especialmente por
la comunidad estudiantil, convirtién-
dose en los primeros consumidores
o creadores de contenidos. Esto per-
mite la creacion de equipos de tra-
bajo que orbitan entorno a objetivos
establecidos. Una educacion a futuro
que no haga uso de las redes socia-




les como herramienta pedagdgica es
dificil de concebir y, si llegara a tener
lugar, habria que analizar el grado
de asertividad en comparacién con
otros grupos que si la implementan.
Sin embargo, se debe tener cuidado.
La delgada linea de la pertinencia e
ineficacia es facil de saltar. Si estos
mecanismos son puestos en marcha
sin la debida preparacién, pueden
llegar a ocasionar mas dafo y atra-
so del que pudieron haber evitado.
Estas herramientas ofrecen acceso
directo al casi infinito mundo de la
informacion y el entretenimiento
para jovenes que pueden perderse
en este mar de contenido. Por ende,
se hace necesario que el docente
tenga conocimiento previo de sus
ventajas y desventajas. De igual for-
ma, debe constatar sus competen-
cias en materia tecnolégica, lo cual
va de la mano con lo establecido por
el Ministerio de Educacién Nacional.
Este previo analisis y desarrollo pro-
pio de los niveles en el pentagono de
competencias permite identificar los
puntos que deben ser fortalecidos.

Muchos centros educativos pueden
verlos desarrollos tecnolégicos como
puentes que conducen a la pérdida
de la atencion y al bajo rendimiento
académico. Esta creencia se agudiza
una vez que se enfoca la mirada en
su variante, las redes sociales. Se
puede llegar a pensar que ellas inci-
tan al ocio, el desinterés, la pérdida
de la capacidad de comprension, la
indisciplina, entre muchos otros. El
primer momento no esta la imple-
mentacion, es identificar las necesi-
dades, evaluar los mecanismos que
pueden ser utilizados y determinar
las variables que pueden ser con-
troladas y cuales se deben exhortar.
Con esta ruta axiolégica es mas facti-
ble colocar a las redes sociales en los
planes de estudio. Gracias a ella es
posible evitar actuar en el marco de
la desesperacion, como sucedi6 en
muchas instituciones a nivel nacional
que usaron las redes sociales como
paliativos.
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Metodologia

Este articulo parte de la necesidad
de identificar la importancia en la
practica pedagoégica de las redes
sociales, que durante la pandemia
jugaron un papel protagonico en las
instituciones educativas. El objetivo
marcado fue analizar los niveles en
la competencia tecnoldgica de los
docentes durante la pandemia con
respecto al uso de las redes sociales.
Dado que los educadores son los
guias y quienes ensefian a los estu-
diantes el uso correcto e incorrecto
de estos mecanismos, se hizo nece-
sario conocer a cabalidad cuél era el
grado de desarrollo de estas compe-
tencias segun lo establecido por el
Ministerio de Educacion Nacional.

En este orden de ideas, el proceso
metodolégico responde a la se-
cuencia del paradigma positivista,
método cuantitativo con enfoque
empirico inductivo y se caracteriza
por tener un disefio no experimental
de parametros transversales y una
postura descriptiva. Para Salinero
(2004), esto ultimo es el intento de
analizar el fenémeno en un periodo
de tiempo corto, un punto en el tiem-
po. Por eso también se les denomina
“de corte”. Es como si diéramos un
corte al tiempo para descubrir qué
ocurre aqui y ahora mismo.

Para Villavicencio (2016), los estudios
descriptivos son el primer acerca-
miento serio de la comunidad cien-
tifica a un fenémeno que sucede en
la naturaleza. Tienen la funcion de
caracterizar la frecuencia de apari-
cion de este. Al igual que todo tipo
de estudio, en este se establece una
poblacidon y una muestra. Para tales
efectos, se implement6 a los docen-
tes del grado décimo, sin limitacio-
nes a una asignatura en especifico,
esta parte de un universo con una
poblacion focalizada en la IED el Par-
que entidad educativa publica oficial
de la ciudad del Santa Marta.
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Resultados

Los docentes analizados en esta in-
vestigacion demuestran conocimien-
to de los diferentes mecanismos y
herramientas tecnologicas, las utili-
zan de forma regular en sus asigna-
turas y buscan generar armonia. Sin
embargo, no se percibe un manejo
adecuado, dado que solo se toman
como ultima opcion o, en su defecto,
son vistas como requisitos solo para
las asignaturas que guardan afinidad
con la parte tecnoldgica. A pesar de
esto, los profesionales en educacion
identifican que una praxis pedago-
gica aislada de las redes sociales no
es aceptable en el futuro cercano,
pues los jovenes hacen uso de ellas
cada vez con mayor frecuencia, por
lo que se requiere una actualizacion
de competencias estar susceptibles
al cambio e innovar.

Todos los docentes tienen manejo
de las redes sociales, pero aceptan
que su implementacion se dio de-
bido a la pandemia. Antes de esta
coyuntura, el empleo de las mismas
era vetado de los salones de clases
por representar la falta de atenciény
la indisciplina. Solo el docente de in-
formatica las acogia, pero en menor
medida, puesto que no alcanzaba a
desatar el potencial que hay en ellas.
En cuanto al conocimiento propio de
los programas, todos los encuesta-
dos tienen perfiles sociales, pero su
uso en educacion se eclipsa al com-
pararlo con otro tipo de actividades
en estos medios. Solo se limitan a en-
viar y recibir trabajos. Son pocas las
veces que saltan este enfoque para
llegar a acciones mas objetivas como
la retroalimentacion y el acompania-
miento pedagégico. Esto demuestra
gue muchos docentes las ven como
una pseudoherramienta educativa.

En cuanto a la exploracién, los do-
centes son capaces de identificar
los diferentes programas que con-

figuran las redes sociales. Las usan
para dar a conocer informacién
institucional y compartir contenido
con los estudiantes y demas enti-
dades educativas de la institucion.
Esto indica que no son elementos
desconocidos o que causen temor
entre los profesores. Son capaces
de articularlas a su praxis educativa
pero solo a nivel superficial o cuando
las circunstancias los obligan. Es im-
portante ponderar que, sin importar
la edad o finalidad de la asignatura,
son anexadas en menor medida a
los planes curriculares. Por otra par-
te, se genera preocupacion debido a
qgue no se logra una fusion significati-
va, lo cual permite llegar a concretar
el nivel innovador. Esto se debe a la
poca disponibilidad al cambio y a la
carencia de capacitaciones.

Reflexiones finales

El docente debe tener un manejo
adecuado de los mecanismos utili-
zados para la ensefianza. No basta
solo conocer el potencial. De lo
contrario, se estaran formando estu-
diantes que adolecen de los saberes
propios y exigidos por la sociedad
actual, situacién que sera juzgada
directamente por el entorno mismo
del educando, lo cual creara juicio
de valor para con el plantel educa-
tivo, porque la ciudadania es quien
evalua al estudiante e identifica si su
proceso educativo es apto o no.

Los docentes que logren ver y apro-
piarse de la utilidad de las redes
sociales tendréan la posibilidad de
reinventarse y trascender. Seran
mas dinamicos. Realizardn acompa-
flamiento individual. Veran a cada
joven, nifo y adolescente como una
entidad particular cuyas necesidades
de aprendizaje difieren de las de los
demas. Esta nueva forma de percibir
los acontecimientos educativos hu-
maniza la practica docente.
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Etnografia digital: una mirada an-
tropologica a las Fiestas del Mar
en el marco de la pandemia del
Covid-19

Resumen

Este articulo analiza el comporta-
miento social y cultural de la celebra-
cion de la Fiesta del Mar en la plata-
forma social de Facebook dentro del
marco del aislamiento preventivo
provocado por contagio de la pan-
demia del Covid 19. Para ello, esta
fundamentado desde la perspectiva
de los estudios de la antropologia
del ambientalismo (Milton, Sf), la
conciencia colectiva (Marcial, 2012),
y la cibercultura (Cabrera, 2014), en
este sentido, se realizaron cuatro
entrevistas semiestructuradas, en
donde los entrevistados tienen

Alan Andrés Contreras conocimiento del ejercicio de inves-

17 tigacion y del uso de la informacién
ME_}IO’ pgopiciaga por ellos, un estudio de
‘ etnografia virtual (Pink y Horst, 2019)
Estudiante del programa de en las paginas de Facebook de la Al-
Antropologia caldia Distrital de Santa Marta y las

secretarias de Salud y Cultural, con el

Nustracion del autor



objetivo de observar como el Distrito
afronté las dindmicas culturales en
medio de la crisis sanitaria.

Palabras claves: Etnografia digital,

Facebook, pandemia, cibercultura,
coronavirus, Fiesta del Mar.

Introduccion

El Santuario de Las Lajas, es referen-
te para este analisis, ya que desde el
afio 2013 cuenta con una fan page en
la plataforma de Facebook, antes de
la pandemia sus publicaciones se en-
focaban en la promocion turistica del
sitio y en la divulgacion de algunos
eventos exclusivos y tradicionales. A
causa del confinamiento decretado
a razon de la pandemia, los lideres
religiosos se vieron en la necesidad
de trasmitir el servicio religioso en
dos horarios: mafana y tarde. En
estos eventos virtuales, el aforo de
usuarios y feligreses es notable. En
una trasmision en vivo de una misa
se puede observar la interaccion
de los devotos con el rito. Las cifras
superan las 1.500 personas en vivo,
12.000 reproducciones de un video
desde 30 a 35 minutos, 1.200 reac-
ciones, mas de 1.000 comentarios
y alrededor de 400 compartidas
(Meza, 2020).

La interaccién de los internautas esta
dirigida a la Virgen Maria en modo
de plegaria por la salud propia y de
algunos familiares. En palabras de
Meza (2020)

“Los usuarios que acceden a la misa
por Facebook mantienen una rela-
cién directa con la “mamita”, “la rei-
na”, “la princesa”, “la sefiora”, a quién
suplican como en un grito unanime
gue los salvaguarde de la pandemia,
del pecado y de la muerte”.

Siendo asi, se puede apreciar que
el vinculo con “la madre” deduce la
capacidad de trascendencia, en otras
palabras, la posibilidad de imaginarla
como una realidad, una figura, un
poder sagrado o divino y la aptitud
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de entrar en relacién con ella. (Meza,
2020).

Segun Descola citado por (Marti-
nez & Perafan) afirma que “el ser
humano no puede reducirse ni a la
naturaleza, ni a la cultura ya que este
se emerge de la interaccion entre las
dos, a la vez que las categorias de la
naturaleza o representaciones de la
cultura son una construccion del ser
humano”.

La relacion que se construye en me-
dio de la pandemia y el aislamiento
preventivo es producto de la nece-
sidad del ser humano de mantener
una seguridad ontoldgica en medio
del caos y la inseguridad sanitaria.
En este sentido, la categoria de
cultura religiosa se ha modificado o
reconstruido por medio de la misa
virtual, ya que muchos feligreses
no tenian acercamiento a la iglesia,
pero las dinamicas cambiaron con
el coronavirus, ya que muchos se
conectan a la pagina de Facebook
para presenciar el servicio domini-
cal. La relacién afectiva, amorosa y
devota de los feligreses con la Virgen
Maria es producto del proceso de
interrelacion y coproduccion de las
categorias de naturaleza y cultura.
Martinez y Perafan (2018) le llaman
“revolucion continua”.

El 10 de marzo del 2020 a las 5:21
p.m., la secretaria de Salud Distrital
de Santa Marta emite un comuni-
cado a la opinién publica sobre un
falso rumor sobre el primer caso de
coronavirus en la ciudad. Se aclara
que la noticia es falsa y se reafirman
las recomendaciones protocolarias
sobre el cuidado preventivo del virus.
(Secretaria de Salud, Actualizacién
de Facebook, 2020).

El dia 14 de marzo del 2020 a las 7:02
a.m., la Alcaldesa de Santa Marta,
Virna Johnson anuncia, por medio de
una publicacion en su perfil personal
de Facebook, el Decreto Distrital N°
089 de prevencion y contencién del
coronavirus, declarando el estado de
emergencia sanitaria por causas del

13
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coronavirus. En ese decreto plantea
e implementa los siguientes protoco-
los de bioseguridad: evitar reuniones
y aglomeraciones, teletrabajo, prohi-
bicién de los desembarques en los
puertos, restriccion de extranjeros
y el acceso a los parques naturales,
educacién semi-presencial, a distan-
cia o virtual, linea de atencion rapida
sobre el Covid-19, campafia sobre
el lavado de manos, practicas de
pruebas protocolarias y aislamiento
preventivo, entre otras. Esto con el
fin de evitar la propagacion del virus
y el contagio masivo en la sociedad.
(Jhonson, 2020).

El 20 de marzo del 2020, se da el
primer caso del coronavirus en la
ciudad y tres dias después, el Minis-
terio de Salud Nacional (MinSalud)
emite el Boletin N° 090 de 2020 en
él se confirma el tercer fallecido por
Covid-19 a nivel nacional y el primero
en el Distrito de Santa Marta (Minis-
terio de Salud, 2020). De alli en ade-
lante la situacién no fue muy buena
para la poblacién del Distrito. Los
casos fueron aumentando durante
los siguientes meses.

El Distrito tomé medidas de preven-
cion progresivas, articulando mesas
de trabajo con la secretaria de Salud
Departamental, Puesto de Salud
Distrital, EPS e IPS para verificar
las acciones de contencién para el
Covid-19 (Secretaria de Salud, Actua-
lizacion de Facebook, 2020). Ademas,
empez0 a capacitar a algunas depen-
dencias Distritales, instituciones del
Estado e instituciones privadas. El
02 de junio del 2020, se implemento
en la ciudad un programa de cultura
ciudadana llamado el ABC del cuida-
do, cuyo objetivo era aplicar buenas
ideas de higiene y limpieza para miti-
gar el riesgo de contagio de Covid-19
en Santa Marta. (Alcaldia Distrital,
2020).

Las cifras de casos se aumentaron
y alarmaron a la poblacién en el
Distrito de Santa Marta. Esto llevo a
modificar algunas fiestas tradiciona-
les como la Fiesta del Mar. De igual

manera, la poblacion sufrié el cierre
de los museos, centros comerciales,
escuelas, playas, cines, entre otros.
Ademas, se han transformado las
relaciones sociales y culturales. Esta
nueva realidad socioculturales vy
bio-sanitarias hace que se planteé
la siguiente pregunta: ¢;Cuales han
sido los cambios socioculturales en
las Fiestas del Mar provocados por
las practicas de bio-seguridad en el
marco de la pandemia del Covid-19?

Disefio Metodolégico

En este mismo sentido, se realizaron
cuatro entrevistas, donde manifes-
taron un poco de nostalgia ante la
ausencia de la celebracién tradicio-
nal de la Fiesta del Mar en la ciudad
de Santa Marta. No obstante, se le
pregunto a Runa' sobre las Fiestas
del Mar y cémo se celebro este afio,
ella responde: “No ha sido lo mismo,
incluso, no se celebré como se hace
tradicionalmente, me dio mucha
lastima porque la pandemia impidio
la celebracion real de esta fiesta tan
importante para la cultura de la ciu-
dad” (Runa, 2020).

Un fragmento de una entrevista,
realizada el 28 de agosto del 2020
por medio de una video llamada por
WhatsApp a Tore? puede ilustrar la
compleja relacién entre la realidad
de la pandemia y la dificultad de
aceptar una celebracién virtual de la
Fiesta del Mar cuando se le pregunté
¢Qué cambios culturales y sociales
hubo en la Fiesta del Mar este afio?
Su respuesta fue:

Para mi, la celebracion mds im-
portante de la ciudad de Santa
Marta es la Fiesta del Mar, Este
afio la celebracion fue de ma-
nera virtual, trasmitiendo los
distintos eventos por las redes
sociales como Facebook e Ins-
tagram. Esta fiesta no fue igual
este afio, debido a la situacion

1 Este nombre ha sido anonimizado por confidencialidad.

2 Este nombre ha sido anonimizado por confidencialidad.




por la cual estamos atravesan-
do por la pandemia. Como sa-
bemos, en el ambiente estd el
coronavirus, el cual nos pue-
de hacer mucho dafo y, por
lo tanto, debemos mantener
el distanciamiento social y evi-
tar aglomeracion para evitar el
contagio. Por ultimo, pienso que
el cambio mds importante fue
pasar de la presencialidad a la
virtualidad. En afios anteriores
disfrutdbamos de estos even-
tos en distintos sitios, asistiendo
muchisimas personas de la ciu-
dad para visualizar los desfiles,
reinados, conciertos y concur-
sos. Pero debido a la pandemia
debemos mantener el distan-
ciamiento social para evitar el
contagio. Otro de los cambios
significativos fue la ausencia de
los turistas en nuestra ciudad,
lo cual para estas fechas ellos
participan y asisten a nuestra
ciudad para conocer nuestra
cultura y de los sitios turisticos.
(Tore, 2020)

Resultados

El 2020 (cumpleafios 495 de la ciu-
dad) no ha contado con suerte para
llevar a cabo esta celebracion de la
manera mas natural y tradicional
como en los anos anteriores, esto
es porque el presidente Ivan Duque
el 16 de abril decreta que no habra
eventos publicos y masivos (El Tiem-
po, 2020) en el marco de los cambios
socioculturales que implemento la
pandemia del Covid-19 y las nuevas
dinamicas de higiene, limpieza y des-
infeccion.

Ante esta realidad, la Alcaldia de San-
ta Marta (2020) decidid celebrar de
manera virtual los 495 afios de fun-
dacion de la ciudad y llevar a cabo la
programacion cultural de las Fiestas
del Mar. El evento fue trasmitido en
la fanpage de la Alcaldia Distrital, la
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cual cuenta con mas de 53.359 segui-
dores. Esta pagina fue creada el 21
de octubre del 2012.

El 29 de julio del 2020, a las 4:00
p.m., se inicia la trasmision en vivo
de las Fiestas del Mar. Este video
tiene 93.000 reproducciones, 28.000
comentarios de ciudadanos locales,
nacionales (Cali, Barranquilla, Bo-
gota, Medellin) y también de otros
paises (Perl, Argentina, Espafia).
Ademas, tiene 2.727 reacciones de
“me encanta”, 2.264 reacciones de
“me gusta” y 184 reacciones de “me
importa” para un total aproximado
de 5.498 reacciones (Santa Marta,
2020).

Lo mismo sucede con la misa virtual
del Santuario de Las Lajas por me-
dio de Facebook, la cual manifiesta
a esta plataforma como una red de
estructura de relaciones humanas
y de interacciones con seres sobre-
naturales, sagrados y religiosos mas
utilizada en la pandemia, al tiempo
que permite que este conjunto de
rasgos culturales de intercambios
sea moldeado con las estructuras de
esta red social y a partir de cémo los
internautas feligreses se relacionan
en esta comunidad con los lideres
religioso, con los no humanos (Escul-
turas sagradas) entre si (Meza, 2020).

Segun (Meza), los feligreses virtuales
tienen un acercamiento metodolo-
gico a los servicios litdrgicos de la
iglesia, dependiendo de los intereses
emocionales, necesidades espiri-
tuales y disponibilidad de tiempo a
tal punto que los lideres religiosos
tratan de acercar al feligrés de ma-
nera virtual como si fuera un servicio
presencial, aun asi, esta modalidad,
segun el autor, no reemplaza las
practicas tradicionales de reunién y
culto religioso.

En este mismo sentido, la misa
online es una manera practica para
afrontar el aislamiento social, pero
esta forma tiene consecuencias de
alteracion sociocultural, asi lo afirma
(Meza).
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“Por esta razon, seguiré la teo-
ria de la transferencia de los ri-
tuales, segtn la cual, cuando un
rito cambia uno o mds de sus
aspectos contextuales, algunas
de sus dimensiones internas
también pueden variar, asunto
que puede afectar su estructu-
ra, pero también su contenido”
(Meza, 2020)

Retomando la idea de la celebracion
virtual y las reacciones en la fan page
especificamente en los comentarios,
las personas mostraban un afecto
profundo por la celebracion virtual.
También se pueden observar co-
mentarios de chiste como: “estoy,
vendiendo cerveza”, “me robaron el
celular”, “estan tirando botella”, “me
han mojado”, “la ola, la ola, la ola”,
mostrando asi actos que tradicional-
mente los asistentes realizaban de
manera presencial.

En este sentido, las relaciones
sociales estan enmarcadas en la
interaccion de una plataforma vir-
tual, creando asi una categoria de
cultura (cibercultura) distinta a lo
convencionalmente cultural. (Lévy,
1999). Ahora bien, los feligreses del
Santuario de Las Lajas han tenido
que afrontar la relacion sagrada
del sacramento de la Eucaristia en
la misa en el marco del aislamiento
preventivo por medio de una panta-
lla de celular o computadora. Esto se
dio en el estudio de etnografia digital
basado en la antropologia simbdlica
y la relacion de los humanos y no
humanos (Martinez y Perafan, 2018)
en época de pandemia, en donde el
estudio realizado muestra como las
personas de manera virtual crean un
vinculo sagrado con las imagenes de
los santos del Santuario de Las Lajas
en |piales por medio de las misas vir-
tuales. El aislamiento preventivo ha
causado que las practicas culturales
y religiosas tengan un cambio en los
devotos del Santuario de Las Lajas.
(Meza, 2020).

Teniendo presente la definicion de
culturas propuesta por (Clifford,
1986) “quien plantea que estas son
redes de significacion contextuales,
compuestas por conjuntos de sim-
bolos que median la relacién de la
comunidad cultural con su entorno”,
podemos decir que lo tradicional
(presencial) de una fiesta trasciende
lo virtual, en donde existe un colec-
tivo que se siente identificado con
elementos cotidianos, culturales y
sociales que comparten en un es-
pacio virtual como lo es Facebook;
es alli en donde la “cibercultura
aparece entonces como el conjunto
de los sistemas culturales surgidos
en conjuncién con las tecnologias
de la informacién y la comunicacion”
(Cabrera, 2014).

Conclusion

Los protocolos de bioseguridad
implementados desde el gobierno
nacional hasta el Distrital, teniendo
en cuenta las directrices depar-
tamentales en la pandemia, trajo
consigo muchos cambios sociales y
culturales en la poblacién de la ciu-
dad de Santa Marta especificamente
en la celebracion de las Fiestas del
Mar de manera virtual por medio
de la plataforma social de Facebook,
dejando para la historia de la ciudad
como el cumpleafios 495 divergente
en materia cultural.

Ahora bien, la secretaria Distrital de
Cultura ha tenido que implementar
una dinamica virtual para llevar a
cabolos mecanismos de visibilizacion
cultural en el Distrito. Lo sorprenden-
te es que los servidores publicos no
estaban preparados para afrontar la
nueva realidad cotidiana.

Desde el 14 de marzo hasta el 22
de marzo las publicaciones que
realizaba la Fan Page de la secreta-
ria eran enfocadas a la prevencion
del Covid-19, dejando a un lado las
actividades culturales; de hecho, el
concurso FODCA (Fondo Distrital
para la Cultura y las Artes) tuvo que




modificar el mecanismo de partici-
pacién de los gestores culturales y
artistas del Distrito.

En este sentido, el 23 de marzo del
2020 a las 4:36 p.m. realiz6 la pri-
mera publicacién relacionada a la
promocion cultural en el aislamiento
preventivo causado por la pandemia
del Covid-19, en donde promueve
la lectura desde el hogar por medio
de un link3 de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) que
trata de una Biblioteca Digital con
mas de 19.000 articulos. Desde ese
momento las publicaciones giraban
en torno al cuidado del coronavirus
y la divulgacion cultural en la virtua-
lidad.

Por otro lado, los ciudadanos se
han venido adaptando a las nuevas
realidades cotidiana en materia de la
virtualidad, entre ellas encontramos:
clase online, distanciamiento social,
salidas controladas, aperturas co-
merciales paulatinas, eventos cultu-
rales virtuales, entre otros. Ademas,
hizo que las personas adquirieran
practicas cotidianas de limpieza
como un estilo de vida en lo domes-
tico y en las relaciones sociales.

En sintesis, el distanciamiento so-
cial y el aislamiento preventivo son
las practicas de bioseguridad que
mayormente han modificado las di-
namicas culturales en la sociedad del
Distrito de Santa Marta. Durante su
implementacion los eventos, fiestas,
actividades culturales y sociales se
llevan a cabo por medio de platafor-
mas virtuales, fortaleciendo asi la ca-
tegoria de Cibercultura y sociedades
digitales.

Este estudio pudo determinar que:
1. hubo cambios en la celebracion
tradicional de las Fiestas del Mar.
En ellos, las plataformas digitales
tuvieron protagonismo dentro de
las comunidades digitales para for-

3 Ingresando a httpsi//www.wdl.org/es/ podras
encontrar texto, mapas interactivos, peliculas, fotos,
lineas histdricas y grabaciones.
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talecer la identidad cultural. 2. Las
personas han adquirido y adaptado
ciertas medidas sanitarias y de higie-
ne en su estilo de vida diaria. 3. La
secretaria Distrital de Cultura de la
Alcaldia Distrital de Santa Marta no
estaba preparada para afrontar las
nuevas dinamicas culturales en la
ciudad y ha venido implementando
actividades que fortalezcan la iden-
tidad cultural de los samarios con
apoyo de las herramientas digitales.
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