:Qué es lo novedoso de la obra?

Se deriva de un proyecto investigativo llevado a
cabo por el Grupo de Investigacién en Desarrollo
Electrénico y Aplicaciones Moviles (GIDEAM), que
relaciona la gestion de las tecnologias de la informacion
y de la comunicacion (TIC) en las ciudades a través del
concepto de ciudad inteligente. Aqui se abordan los
distintos problemas asociados a la gestion de las TIC en
los érganos de gobierno de las ciudades de Colombia,
integrando las TIC a los procesos de la ciudad. El
propésito es demostrar como las TIC pueden contribuir
al mejoramiento de la gestién publica ofreciendo
informacién objetiva y oportuna para la toma de
decisiones en todos los niveles del poder, facilitando
la administracién y el control de los recursos de la
ciudad, fortaleciendo los procesos y aumentando la
participacion ciudadana, la eficiencia y la transparencia
en su ejecucion.

Los resultados planteados en esta publicacion estan
asociados a la construcciéon de un modelo de gestion de
las TIC que facilite la transformacién de las ciudades en
ciudades inteligentes tomando como objeto de estudio
de la investigacion la ciudad de Santa Marta. El modelo
propuesto tiene un fuerte referente tedrico, en donde se
destacan conceptos de COBIT, ITIL y de autores como
Harrison, Pardo, Nam, Cohen, Colado, entre otros. Para
su elaboracion se disefidé un instrumento que permite
evaluar la gestién de las TIC en los drganos del poder
publico de la ciudad en los diferentes niveles: estratégico,
tactico y operativo. Ademads, esta herramienta hace
posible determinar el grado de inteligencia, el estado
tecnoldgico y el nivel de madurez de la ciudad.
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Presentacion de la obra

El lanzamiento del libro se desarrolld dentro del
marco de la Feria Internacional del Libro de Santa
Marta FilSMar 2020 / 1.* Edicién virtual, en virtud
de la actividad académica denominada: Innovacién
empresarial y gestion de tecnologias en el Siglo XXI.
El evento estuvo presidido por los autores, quienes
explicaron la metodologia de construccion de la obra,
comentaron acerca de los retos del proceso e hicieron
énfasis en el impacto y enfoque de la obra para la
investigacion. El encuentro contd con la asistencia de
investigadores, docentes, estudiantes y miembros de la
comunidad académica en general.
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Banner del evento en virtud de la FilSMar 2020.
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Intervencion del autor Jorge Gémez, durante el
lanzamiento del libro.
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Intervencion de Maira Cecilia Gasca, en su calidad de
autora.
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Intervencion de docente Rafael Linero Ramos, en calidad
de moderador de la jornada de lanzamiento del libro.




