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RESUMEN 

Introducción: el virus del papiloma humano (VPH) es una infección viral que causa crecimientos en la piel o membranas 
mucosas y puede ocasionar cáncer. Objetivo: comprender las estrategias educativas utilizadas por el personal de salud para 
promocionar la vacuna contra el VPH. Método: se diseñó un estudio cualitativo con muestreo por saturación teórica. La 
muestra estuvo conformada por siete participantes del sector salud. La información se recolectó mediante entrevista 
semiestructurada y fue analizada a través del Software ATLAS. Ti. versión 8.0. Resultados: se obtuvieron seis categorías: 
Efectividad de las estrategias educativas para la promoción de la vacuna contra el VPH; Impacto de las estrategias educativas 
en la cobertura de la vacunación contra el VPH; Población objeto de las estrategias educativas contra el VPH; Tipos de 
estrategias educativas utilizadas en la promoción de la vacunación contra el VPH; Conductas promotoras de salud asociadas 
a la vacunación contra el VPH; Barreras para la promoción de la vacunación contra el VPH. Conclusiones: las estrategias 
educativas incluyen la educación digital, físico visuales y los medios de comunicación. Los procesos educativos posibilitan a 
la población cambiar su percepción, aceptar la vacuna, y, por ende, facilitan el aumento de la cobertura. 

Palabras clave: vacunación; promoción de la salud; educación en salud; virus del papiloma humano; estudio cualitativo. 

ABSTRACT 

Introduction: Human papillomavirus (HPV) is a viral infection that causes growths on the skin or mucous membranes and 
can lead to cancer. Objective: to understand the educational strategies used by health personnel to promote the HPV 
vaccine. Method: a qualitative study was designed with theoretical saturation sampling. The sample consisted of seven 
participants from the health sector. The information was collected through semi-structured interviews and analyzed using 
ATLAS. Ti. version 8.0 software. Results:  Effectiveness of educational strategies for HPV vaccine promotion; Impact of 
educational strategies on HPV vaccination coverage; Population targeted by HPV educational strategies; Types of 
educational strategies used in HPV vaccination promotion; Health-promoting behaviors associated with HPV vaccination; 
Barriers to HPV vaccination promotion. Conclusions: Educational strategies include digital, physical, visual, and media 
education. Educational processes enable the population to change their perception and accept the vaccine, thus facilitating 
increased coverage. 

Keywords: Vaccination; Health promotion; Health education; Human papillomavirus; Qualitative study. 
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INTRODUCCIÓN 

Desde hace 10 años se ha incluido la vacunación contra el Virus del Papiloma Humano (VPH) en la región 
de las Américas y el Caribe, con el fin de prevenir lesiones preneoplásicas. La vacuna está dirigida a 
niñas de 9 a 17 años, y según los parámetros del Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI), se aplica 
a niños de 9 años con dosis única.1 Por otra parte, el VPH no supone una razón de preocupación para 
la mayoría de las personas, sin embargo, la infección provocada por algunos tipos de virus de alto riesgo 
es común, y puede ocasionar verrugas genitales o cáncer. Además, en el 90% de las personas el cuerpo 
controla la infección, no obstante, la infección persistente por el VPH causa el cáncer cervicouterino 2 y 
es el único cáncer para el cual existen pruebas de detección.3 

El cáncer cervicouterino constituye el cuarto cáncer más frecuente en el mundo, y según el 
Observatorio Global de Cáncer, afecta principalmente a mujeres entre 20 y 69 años, y el 95,8% de las 
mujeres diagnosticadas, presenta como antecedente infección por VPH.4 Por consiguiente, la 
vacunación no solo protege contra la infección, sino también disminuye la prevalencia de los tipos de 
VPH.5 

Por tal razón, es de suma importancia fomentar el autocuidado y fortalecer los conocimientos en la 
población para garantizar el éxito de la inmunización, mediante la implementación de estrategias 
educativas para su promoción, y la ejecución por parte del personal de salud, durante el abordaje 
comunitario sobre factores de riesgo asociados al virus y los beneficios de la vacunación.6 También cabe 
destacar la importancia de conocer, según el contexto cultural, los tipos de estrategias educativas 
aplicadas por el personal de salud, con el fin de lograr el aumento de la cobertura y aceptabilidad de la 
vacuna, además de identificar cómo éstas son percibidas por la población a quien son dirigidas, si es 
efectiva la transmisión de  la información, y su influencia en la toma de decisiones frente al proceso de 
vacunación.   

Con base a lo anterior, diversos estudios evidencian que el uso de estrategias educativas como la 
proyección de videos y presentaciones, son asertivas para aumentar los conocimientos sobre el VPH y 
el deseo de la inmunización.7 Asimismo, las intervenciones breves mediante presentaciones de Power 
Point, mejoran el conocimiento y aceptabilidad de la vacuna,8 además de la implementación de 
estrategias lúdicas para abordar a niños y jóvenes, ya que promueven el aprendizaje positivo, la 
creatividad y la capacidad de generar propuestas que disminuyen la memorización, utilizando técnicas 
como la observación y talleres pedagógicos participativos.9 

En un estudio realizado en Denver, Colorado se implementaron estrategias educativas visuales como: 
biblioteca de hojas informativas, sitios web educativo, imágenes relacionadas con el VPH, ayuda en la 
toma de decisiones y entrevista motivacional; con el fin de concientizar a padres y adolescentes sobre 
la importancia de la vacunación.10 Por otra parte, en Hong Kong, en una intervención educativa 
destinada a aumentar las coberturas vacunales; se utilizaron videos de entrevistas con profesionales de 
la salud, animaciones, desarrollo de un juego digital, y un folleto informativo siendo este, la estrategia 
más efectiva.11 

De igual manera, el proceso de Información, Educación y Comunicación (IEC) en el PAI, permite 
implementar cambios en la forma tradicional como se desenvuelven las campañas de vacunación,12 a 
través de los medios de comunicación como la radio y el periódico. En tal sentido, en Texas se llevó a 
cabo la divulgación de la vacunación por estos medios informativos para acaparar la atención de la 
población durante la programación habitual, evidenciando un aumento en la demanda de la vacuna.13 
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Igualmente, en China se han realizado estudios asociados con medios digitales, y algunas universidades 
crearon una plataforma web encargada de direccionar mensajes informativos durante siete días, 
reportando un aumento significativo en el conocimiento y concientización sobre la vacuna.14 Mientras 
que, en Estados Unidos, un estudio que buscaba la divulgación de una plataforma web llamada CHiCOS, 
utilizó la publicidad en Facebook para acercarse a las personas mediante mensajes sobre la relación 
entre el VPH y el cáncer, siendo esta red social una importante herramienta para incentivar la búsqueda 
de información.15 

Adicionalmente, integrar la educación sanitaria a la administración de la vacuna facilita su aceptación y 
los padres pueden recibir información detallada,16  además de tener acceso a programas basados en 
educación sexual, donde se abordan temáticas relacionadas con las barreras que dificultan aumentar 
la intención de inocular la vacuna,17 mediante intervenciones del personal sanitario que garantizan un 
alto nivel de conocimiento para la enseñanza, lo cual aumenta las probabilidades de vacunación.18 

Otro aspecto que interviene en la actitud frente a la inmunización es el nivel educativo de los padres o 
cuidadores. En un estudio realizado en Bolivia en 2018, los padres que tenían mayor nivel educativo 
presentaban una actitud más coherente y asertiva frente al VPH y su vacuna; mientras que, los de 
menor nivel educativo estaban renuentes a la vacunación.19 En Croacia para la inserción de la vacuna 
en las escuelas, el personal médico implementó lecciones educativas para los padres, con el fin de 
indagar sobre la actitud frente a la vacuna, brindar conocimientos y lograr aceptabilidad. Los padres 
que tenían mayor nivel educativo y estaban más asociados al tema, presentaron una actitud más sólida 
frente a la vacuna, y generó aceptabilidad; contrario a los de menor nivel educativo quienes 
respondieron que las personas más promiscuas eran quienes estaban en mayor riesgo de adquirir VPH 
y tenían una actitud negativa frente a la vacuna.20 

Con base a la descripción anterior, el presente estudio pretende comprender las estrategias educativas 
utilizadas por el personal de salud para la promoción de la vacuna contra el VPH en el Programa 
Ampliado de Inmunización del Hospital San Juan de Dios de Pamplona, en Pamplona Norte de 
Santander, Colombia para el año 2023. 

MÉTODO 

Tipo de estudio 

La investigación tuvo un enfoque cualitativo y descriptivo, donde analizaron las características de las 
acciones, relaciones, subjetividades, comportamientos, creencias e imaginarios de las personas sobre 
una situación o problemática específica.21 Los participantes fueron seleccionados de manera 
intencionada, el tamaño de la muestra se determinó por saturación teórica, es decir, se consideró 
suficiente cuando la recolección de los datos adicionales no aportó nueva información relevante.  

Área de estudio y población 

Personal de salud del Hospital San Juan de Dios de Pamplona, localizado en la ciudad de Pamplona en 
el departamento de Norte de Santander, Colombia. 

Participantes 
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Personal de salud que labora en el Programa Ampliado de Inmunizaciones de la Empresa Social del 
Estado Hospital San Juan de Dios de Pamplona, con antigüedad laboral mayor a seis meses. 

Instrumentos 

Se aplicó una entrevista semiestructurada compuesta por 15 preguntas, orientadas para dar respuesta 
a los objetivos de la investigación. El instrumento fue sometido a juicio de cinco expertos, seleccionados 
por su experiencia en el área temática para la revisión, evaluación y validación de éste. 

Procedimiento y recolección de la información 

Inicialmente se solicitó la autorización para realizar el trabajo de campo, por medio de una carta dirigida 
al área administrativa del Hospital San Juan de Dios de Pamplona, luego se elaboró un derrotero 
temático como guía para aplicar la entrevista semiestructurada, y se seleccionaron los participantes 
con base a los criterios de inclusión. Posteriormente, se socializa la información relacionada con los 
objetivos, alcance y metodología de la investigación, y se aplicó el consentimiento informado, en el cual 
el personal de salud expresó su voluntad de participar en el estudio. Finalmente, se acordó el horario 
para realizar la entrevista de manera presencial, la misma tuvo duración aproximada de 35 minutos, y 
la información se recolectó durante el mes de octubre del año 2023. 

Análisis estadísticos 

La información recolectada fue transcrita fielmente de acuerdo con los discursos de los participantes, 
todos estos hallazgos fueron procesados mediante análisis cualitativo, el cual incluye codificación de 
tipo abierta, la identificación libremente desde cada entrevista, los distintos códigos temáticos 
individuales emergentes, y posteriormente axial, lo que permite organizar estos códigos en 
subcategorías y categorías con temáticas afines. Posteriormente se generó la nube de palabras y los 
esquemas teóricos resultantes mediante el Software ATLAS. Ti 8.0. 

Al respecto del método de control de calidad de la información, se utilizó la triangulación de 
investigadores el cual es llevado a cabo por diferentes personas para dar mayor fortaleza a los 
hallazgos.22 De esta manera se reducen los sesgos de utilizar un único investigador en la recolección y 
análisis de datos y se les agrega consistencia a los hallazgos.23 

Declaración sobre aspectos éticos 

Esta investigación toma en consideración la Resolución N.º 8430 de 1993. Por tal razón, está catalogada 
como una investigación con riesgo mínimo, ya que, comprende un estudio prospectivo que emplea el 
registro de datos a través de procedimientos comunes.24 Igualmente, se contó con la aprobación del 
Comité de Ética de la E.S.E Hospital San Juan de Dios de Pamplona. 

RESULTADOS 

En este estudio participaron siete personas, seis mujeres y un hombre, todas residentes del área 
urbana, con edades que oscilaban entre 36 y 60 años, correspondientes a las etapas de adultez y vejez. 
De los participantes, seis se desempeñaban como auxiliares en enfermería y vacunadores, mientras que 
una persona ocupaba el rol de coordinadora del programa, siendo enfermera profesional. En cuanto a 
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la experiencia en el programa, se evidenció que dos vacunadores contaban con trayectorias 
significativas de 37 y 28 años, mientras que los cinco restantes tenían menos de cinco años de 
experiencia. Mediante las entrevistas realizadas, se logró identificar 253 citas, que permitieron 
estructurar 36 códigos. Estos, a su vez, sustentaron las seis categorías centrales emergentes. 

En este contexto, en la siguiente nube de palabras se evidencian las palabras que se repiten con mayor 
frecuencia en los discursos de las entrevistas realizadas, destacándose algunas representativas como: 
vacunación, vacuna, niños, importancia, educación y VPH (Figura 1). Estas palabras son un reflejo de la 
experiencia del personal de salud del Programa Ampliado de Inmunizaciones, durante las jornadas 
educativas que realizan con la población objeto, para promover la vacunación contra el virus del 
papiloma humano.   

 

                     Figura 1. Nube de palabras registradas en las entrevistas. 

Categoría 1: efectividad de las estrategias educativas para la promoción de la vacuna contra el VPH 

En esta categoría se analizaron las estrategias educativas que han demostrado mayor efectividad en la 
promoción de la vacuna contra el Virus del Papiloma Humano. Se identificaron las siguientes 
subcategorías principales: “Medios de comunicación locales’’, “Educación personalizada”, “Material 
físico-visual” y “Educación digital”. Además, se observó la relevancia de las “estrategias de demanda 
inducida” y las “estrategias de seguimiento” en mantener un contacto permanente con la población 
objeto. Estas subcategorías se sustentan mediante la siguiente cita: 

Enfer_01: “Bueno, la ayuda, creería que las redes sociales nos han permitido y creo que nos ha ayudado 
como medio para que toda la comunidad se eduque en este tema”. 

Aux_05: ‘’En mi tiempo de experiencia todo lo que la persona pueda ver, mirar, tocar y escuchar es lo 
más importante, más que todo verlo, que ella pueda verlo, como afiches’’. 

Categoría 2: impacto de las estrategias educativas en la cobertura de la vacunación contra el VPH 

Esta categoría aborda cómo las estrategias educativas influyen en el incremento de la cobertura de 
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vacunación. Las subcategorías principales fueron: “Sensibilización a líderes”, “Aumento en la cobertura 
gracias a la educación” y “Cambios en la percepción sobre la vacunación”. Estas estrategias permitieron 
orientar los esfuerzos hacia la sensibilización y aceptación de la vacuna por parte de la comunidad.   

Enf _01 “Si, nos hemos dado cuenta por la experiencia que hemos encontrado; usuarios que en el 
momento no se quieren vacunar, pero después de brindar una educación, de explicarles la importancia, 
cómo se presenta la enfermedad, pues se logra que el usuario se vacune y vea la importancia, entonces 
la educación que se da durante el procedimiento en fundamental” 

Enf_01 “Los comités municipales también se ha dado la educación a los entes, a las redes de apoyo, 
como es los directores del bienestar familiar, los directores de los colegios, las EPS, entonces ahí está, 
como el hospital también brindando ese apoyo en cuanto a la educación sobre la importancia de la 
vacunación” 

Categoría 3: población objeto de las estrategias educativas contra el VPH 

Esta categoría identifica a los principales destinatarios de las estrategias de promoción de la vacuna 
contra el VPH. Las subcategorías son: “Niños y niñas”, “Padres o cuidadores”’ y “población general”. Las 
estrategias educativas se dirigen principalmente a sensibilizar y educar a padres y cuidadores, quienes 
son los responsables de autorizar la vacunación a través del consentimiento informado. 

Aux_05: “Directamente a la mamá, el papá y el niño, porque él ya debe entender lo que es una 
enfermedad y lo que es una vacuna”. Esto guarda relación con lo antes mencionado, ya que, los padres, 
quienes son los principales cuidadores, deben conocer sobre lo que se le aplicará a su hijo y los beneficios 
de la vacunación, teniendo en cuenta, que son ellos quienes dan la autorización de la inmunización a 
través del consentimiento informado”. 

Enfer_01: ‘’Se hace en general, la dirigimos a los acudientes porque los niños, pues, para vacunarse 
contra VPH se necesita de la autorización de los padres. Siempre la educación va dirigida a los 
acudientes, a los padres de familia, en un lenguaje sencillo que todos puedan comprender el tema y que 
sea algo llamativo’’. 

Categoría 4: tipos de estrategias educativas utilizadas en la promoción de la vacunación contra el VPH 

En esta categoría se describen las diferentes estrategias educativas implementadas para informar y 
cambiar actitudes frente a la vacunación. Las subcategorías incluyen: “Enseñanza virtual”,” Educación 
personalizada”, “Canales de información local”, “Educación grupal”, “Recursos físicos y visuales de 
información” y “Evaluación y mejora de estrategias”; estas subcategorías representan las estrategias 
que han sido clave para llegar a la población de manera efectiva y en un lenguaje accesible.  

Enf _01 “La educación que se da por medio de las redes sociales, aclarar que son ayudas en un lenguaje 
común nada técnico, tratamos de que las ayudas sean sencillas para que todos los usuarios nos puedan 
comprender la temática y pueda llegar a toda la población.’’ 

Aux_ 06 “Si, se hace aprovechamiento de esto ya sea por Facebook, por WhatsApp, por estados también 
se coloca información a las personas, por ejemplo, de la comunidad que son más influyentes para que 
ellos así puedan llegar a la comunidad y así se pueda este dar a conocer más el servicio que estamos 
prestando”. 

Categoría 5: conductas promotoras de salud asociadas a la vacunación contra el VPH 

Esta categoría analiza los cambios en la percepción y aceptación de la vacuna gracias a la sensibilización. 

189 



 

Flórez-Escobar, Cortina-Huertas, Parra-Flórez, Quemba-Mesa y Vargas-Rodríguez 

 

Duazary / ISSN Impreso: 1794-5992 / ISSN Web: 2389-783X / Vol. 21, No. 3 julio – septiembre de 2024 
https://doi.org/10.21676/2389783X.6096 

Las estrategias educativas permitieron informar sobre las enfermedades prevenibles por la vacuna, las 
complicaciones asociadas, y el fomento de actitudes positivas hacia la vacunación.  

Aux_02: “Importantísimo es explicar en qué consiste esta enfermedad cierta la importancia de la 
prevención de la enfermedad mediante la vacuna explicarle las consecuencias que se pueden tener al 
no ser vacunado y es informarlos hacerles entender eh la importancia de la vacuna para que ellos 
puedan cambiar la actitud frente a ella”. 

Aux_07: ‘’que vean que es lo que se les está aplicando cual es la reacción y que cuidados posteriores son 
los que debe tener con la vacuna y así se ha logrado mejorar más las metas de la vacunación’’. 

Categoría 6: barreras para la promoción de la vacunación contra el VPH 

En esta última categoría se analizaron los principales obstáculos para alcanzar a la población objetivo y 
garantizar la cobertura de la vacunación. Entre las barreras más importantes se encuentran la 
desinformación y los temores derivados de rumores o información incorrecta.  

Aux _06 “Este está un poco desinformados, están temerosos porque se dejan llevar por los comentarios 
que dicen; hay casos que dicen que no que les producen algunas otras enfermedades otras patologías 
entonces este eso es la desinformación” 

Aux _07 “Hoy en día, hay muchos que de acuerdo a su creencia no permiten la vacunación. Por eso ha 
sido un poco dispendioso, aunque ha mejorado pero si, a veces choca con la gente”. 

DISCUSIÓN 

Las estrategias educativas para la promoción de la vacuna contra el VPH están dirigidas principalmente 
a padres, cuidadores y niños que reciben la vacuna, y según los resultados del estudio, las más efectivas 
son las que se diseñan en medio físico-visual, los medios de comunicación local, la educación 
personalizada y la educación digital. Conjuntamente, se realiza un proceso de sensibilización a líderes 
y comunidad, para concientizar a la población, generar cambios en la percepción sobre la vacunación, 
lograr aceptación y alcanzar el aumento de la cobertura. Conjuntamente, la desinformación es una 
barrera para la promoción de la vacunación. 

De acuerdo con los participantes entrevistados, las estrategias educativas físico-visuales, son las más 
efectivas y utilizadas para la promoción de la vacuna, debido a que, permiten brindar información y 
educación personalizada mediante folletos, presentaciones, entre otros. Estos hallazgos son similares 
a los de Chau-Lo et al.,25 en Hong Kong, en el que se evaluó la generación de nuevo conocimiento sobre 
la vacunación, demostrando que la utilización de folletos es efectiva, y además, considerada la fuente 
más completa y práctica de brindar información. En consecuencia, la efectividad de las estrategias 
implementadas para la promoción de la vacuna, sugiere ser un signo positivo para el aumento de la 
vacunación y del conocimiento acerca de la enfermedad. También, de acuerdo con Báez- Chang et al.,26 
dentro de las actuales estrategias utilizadas para el fomento de conocimientos en la población, se 
encuentran las imágenes y videos alusivos a la vacunación, los cuales generan un reconocimiento de la 
importancia y aplicabilidad para la prevención del cáncer de una manera didáctica y llamativa. 

Por otra parte, el personal de salud reconoce que, la influencia de las estrategias educativas en el 
incremento de la cobertura de la vacuna incide principalmente en los cambios de percepción de los 
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cuidadores frente a la vacunación. Según Álvarez-Barrera et al.27 la información y educación que brinda 
el personal de salud sobre los beneficios de aplicar la vacuna representa un aspecto fundamental en el 
aumento de la cobertura. Igualmente, Chau-Lo et al.,25 en Hong Kong, mencionan que, al utilizar 
distintas estrategias, es posible lograr un impacto positivo en la actitud de la población frente a la 
vacunación, como también lo señalan Intriago et al.,28 al referir que, el conocimiento sobre la 
vacunación contra el VPH genera mayor comprensión integral de la enfermedad, atribuyendo 
importancia a la prevención y educación para reducir la morbimortalidad asociada con los tipos de 
cáncer causados por esta infección. 

Paralelamente, se observó que las estrategias educativas que utiliza el personal de salud para la 
promoción de la vacunación contra el VPH están dirigidas a la población en general, cuidadores y niños, 
con la finalidad de concientizar sobre los beneficios de la vacunación. En este contexto, Urrutia-Araya 
et al.29 comentan que la educación debe ir dirigida a los receptores de la vacuna, padres y cuidadores, 
puesto que, son quienes toman la decisión de permitir o no la inmunización. Por otro lado, se demostró 
que una de las estrategias más empleadas por los participantes para informar, es la educación digital 
por medio de las redes sociales como Facebook y WhatsApp. Desde esta perspectiva, Ferreira-Siqueira 
et al.,30 mencionan que las redes sociales son grandes aliadas para la promoción de la salud al llegar a 
un público extenso. Sin embargo, destacan la necesidad de difundir información clara y objetiva, en 
especial a la población priorizada para la vacunación, como los adolescentes. Además de esto, Allen-
Hollander et al.31 implementaron una estrategia de comunicación a través de Twitter como medio 
digital para la promoción de la vacuna y comprobaron que las redes sociales representan un medio 
eficaz para generar y aumentar los conocimientos acerca del VPH y su prevención. 

De la misma forma, los participantes mencionan que, en el Programa Ampliado de Inmunizaciones, se 
implementan procesos de actualización y capacitación continua, que fortalecen la integralidad del 
cuidado y la educación sobre la vacunación, además de fomentar conductas promotoras de salud en la 
población. En este ámbito, el estudio de Navarro et al.,32 señalan que ante una óptima información que 
suministre el profesional sanitario, en especial enfermería, esto facilitará la aceptación de la vacuna en 
la población. 

Asimismo, el personal de salud reconoce el sentimiento de temor ante la vacunación, como una de las 
barreras para la promoción de la vacuna, y que muchas veces es causado por la desinformación. Estos 
resultados coinciden con el estudio de Chaupis-Zevallos et al.,33 quienes refieren que, el miedo y el 
rechazo a la vacunación se originan por información tergiversada o con datos poco fiables. Otra barrera 
identificada en el estudio es la creencia de la población, y con relación a esto, Sánchez et al.34 exponen 
que el 40% de las madres no aceptan la vacunación porque la asocian al daño físico o con el inicio de la 
vida sexual de la adolescente.  

Finalmente, el presente estudio permite a las Empresas Sociales del Estado e Instituciones Prestadoras 
de Servicios, conocer las principales estrategias de difusión para promocionar la vacuna contra el VPH, 
y de esta manera brindar información en campañas dirigidas a la población beneficiaria, para mejorar 
la actitud y aceptación frente a la vacuna y un aumento en la vacunación efectiva. Por otra parte, una 
de las limitaciones identificadas para el desarrollo de este estudio, fue la escasa información publicada 
en los últimos cinco años en América Latina, con relación a las estrategias educativas innovadoras para 
la promoción de la vacuna contra el VPH que impacten a la sociedad, contribuyan al aumento de la 
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cobertura y por ende, se logre prevenir la infección en la población objeto. 

 

 

CONCLUSIÓN 

Las estrategias educativas más efectivas utilizadas por el personal de salud para la promoción de la 
vacuna contra el Virus del Papiloma Humano incluyen la educación digital apoyada en la actual era 
tecnológica y el fácil acceso a las redes sociales que tiene la comunidad. Igualmente, se emplean 
estrategias físico-visuales que incluyen videos, folletos y presentaciones, medios de comunicación local 
como la radio comunitaria y universitaria, la demanda inducida y el seguimiento, las cuales están 
dirigidas principalmente a cuidadores y niños.  

La influencia de las estrategias educativas en el incremento de cobertura de la vacuna se evidencia a 
partir de la sensibilización a líderes de comités municipales, directores del Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar, instituciones educativas y las Entidades Promotoras de Salud, quienes facilitan el 
proceso de concientización de la población sobre la importancia de la vacunación. Al mismo tiempo, la 
educación que brinda el personal de salud posibilita el cambio de percepción de la población objeto, 
aceptación de la vacuna, y, por ende, el aumento de la cobertura. 

Por último, se recomienda realizar futuros estudios orientados al abordaje del trabajo interprofesional 
entre el servicio de vacunación, las instituciones educativas, y líderes sociales, para identificar las 
estrategias utilizadas en el proceso de sensibilización a la población, con relación a la importancia de la 
vacunación, además de comparar la efectividad de las estrategias educativas, especialmente la digital 
y los medios físicos, en el cambio de percepción de padres y niños para la aceptación de la vacuna 
contra el VPH. 
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